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TERMO DE ADESAO E DE USO
PLATAFORMA DE INDICAGCAO
1. ACEITACAO DOS TERMOS DE USO

11 A Instituicdo Educacional Professor Pasquale Cascino, CNPJ: 43.371.723/0001-00, “I'TALO” com endeteco na Av.
Joao Dias n° 2.046, Santo Amaro, Sao Paulo, SP, CEP 04724-003, sife: www.italo.com.br, na qualidade de PROVEDORA,
disponibiliza ao ("USUARIO CADASTRADO"), plataforma de indicagio de candidatos a processos seletivos, sujeito aos
Termos de Uso abaixo, acesso a informagdes e/ou paginas virtuais de indicacio, através de meios eletronicos de transmissio
a distancia de dados via Internet e Celular.

1.2 As informacoes contidas na Plataforma de Indicagido poderio ser alteradas, modificadas, ajustadas ou extintas a
qualquer momento, sem que haja a necessidade de informacdo prévia ao USUARIO. Desse modo, o USUARIO
obriga-se a rever regularmente este TERMO DE USO, restando claro que o USUARIO se subordina  aceitacio do TERMO
DE USO vigente no momento de seu acesso ou quando faz uso dos servicos disponibilizados na “PLATAFORMA DE
INDICAGAO”.

1.3 Ap6s clicar abaixo no botdo "Eu Aceito", o USUARIO declara que leu e concordou expressamente com a versao mais
recente do Termo de Uso, fato este que o vinculard automaticamente as regras aqui contidas e qualquer de suas alteragGes
futuras.

1.4 O presente TERMO DE USO podera sofrer alteracdes, edicoes, adicoes, parciais ou integrais, cabendo ao USUARIO
revé-lo rotineiramente de modo a tomar integral conhecimento das novas disposi¢des e regramentos. Ap6s a sua concordancia
inicial com o TERMO DE USO, eventuais alteragdes/modifica¢des nio dependerdo de nova aceitagio, passando a ser
aplicadas de modo automatico toda vez que o USUARIO fizer uso da Plataforma de Indicacio. O USUARIO desde ja declara
concordar com tal regramento e que serd sua responsabilidade exclusiva rever os termos e documentos que integram o
TERMO DE USO em busca da sua atualizacdo sobre as regras de utilizagdo da Plataforma de Indicaco.

2. DESCRICAO DA PARCERIA e PAGAMENTO DO PREMIO

21 A PLATAFORMA DE INDICACAO disponibiliza aos seus usudrios acesso ao sistema de indicagio de aluno,
controle de inscri¢do, matricula e de pagamentos disponibilizados. O USUARIO receberda um valor em dinheiro por cada
indicacio realizada, denominado “prémio”, observando-se as condi¢des previstas na clausula 2.6. e alineas.

2.2 O valor referente a0 prémio seri estipulado e indicado na PLATAFORMA DE INDICACAO, e estard sempre
compreendido ao periodo espeficio indicado (vigéncia e valor).

2.3 Para obter acesso aos sistemas, o usuario deverd estar cadastrado na PLATAFORMA DE INDICACAO.

24 Os SERVICOS serio disponibilizados para o USUARIO através do acesso ao Site Internet (www.italo.com.br e/ou
https://seja.italo.com.br/indicacao-italo-plus/ ).

2.5 O USUARIO CADASTRADO fica desde logo informado e concorda que os SERVICOS estario disponiveis 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, salvo a ocorréncia da culpa de terceiros, caso fortuito ou for¢a maior,
e manuteng¢des técnicas e/ou operacionais que exijam o desligamento temporatio do sistema ou impossibilitem o acesso.

2.6 Através da Plataforma Indicagdao, o USUARIO podera realizar as seguintes operagoes:
a) Cadastramento e atualizacio de dados pessoais;
b) Acessar meios de indicacdo de candidatos as vagas de cursos de ensino para captacio de alunos novos a serem

matriculados na PROVEDORA, através de mecanismos tecnolégicos especificos que serdo aceitos e contratados em cada
caso.

©) Consideram-se “alunos novos matriculados” os candidatos aprovados em em precesso seletivo para o curso indicado
na clausula terceira, e que concomitante tenham: (i) assinado o contrato de prestagdo de servigos e (ii) tenham pago o valor da
primeira, segunda e terceira mensalidade.

d) Nao se incluem na contagem os alunos que: (i) tenham bolsas de estudo superiores a 40% deferidas por parte da
mantenedora ou por convénios; (i) que efetuaram a desisténcia ou trancamento da matricula por qualquer motivo e (iii) alunos
que efetuem rematricula em continuidade de seu curso (“alunos veteranos”) e, (iv) as matriculas efetuadas com beneficios
financeiros fora do plano preestabelecido pela mantenedora.

e) O prémio que recebera o USUARIO s6 sera devido para captacio ocorrida por esfor¢o préprio do
PARCEIRO/CONTRATADO, nio se admitindo indicacdes ditetas ou indiretas envolvendo ou através de alunos ji
matriculados, empregados ou colaboradores ditetos/indiretos da PARCEIRA/CONTRATANTE.
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f) Dentro do principio de esfor¢o préprio, dentro das redes sociais da PROVEDORA ou presencialmente, dentro de
seu_campus universitario, o USUARIO, por si ou interposta pessoa, ndo podera efetuar qualquer tipo de agdo, por
qualquer meio, mensagem ou abordagem, incluindo, mas nao se limitando a: atracdo, persuasio, indica¢do, ou qualquer
meio de captagdo. Identificada a hipStese prevista nesta clausula, o usuario nio fard jus ao recebimento do prémio.

2.7 Os SERVICOS disponibilizados na forma prevista no item 2.6, bem como as regras de utilizagéo e valor de prémio
por indicagio, estario disponfveis na PLATAFORMA DE INDICACAO.

3. DO CADASTRO DO USUARIO

31 Com vistas 4 utilizacio da PLATAFORMA DE INDICACAO, de acordo com os termos deste Termo de Uso, o
USUARIO se obriga a fornecer, quando do seu registro, informagSes pessoais verdadeiras e atuais (Informagbes do
USUARIO), no diretério eletronico do site www.italo.com.br, responsabilizando-se pela veracidade das informagSes e pela

sua atualizacio, quando necessario, sendo que o mesmo USUARIO desde logo autoriza a manutencio destas informacées em
banco de dados do ITALO.

3.2 Caso seja verificado que os Dados fornecidos sdo falsos ou incompletos, o ITALO podera suspender
temporariamente o cadastro do USUARIO, interrompendo a utilizacdo dos servicos, até que a situa¢do seja regularizada.

3.3 Ao introduzir os seus dados pessoais no sistema, o USUARIO aceita e consente expressamente que os seus Dados
sejam recolhidos e armazenados na Base de Dados da ITALO.

3.4 O USUARIO autoriza a ITALO utilizar os Dados coletados para os seguintes propositos:

a) Identificagdo e comunicag¢do com o Usudrio por ligagdo telefonica, correio eletronico, mala direta, mensagem
eletronica (SMS) e/ou outros meios de comunicagio, sempre que for necessario para fins Do ITALO;

b) otimizar a usabilidade ¢ o acesso as informacées pelo USUARIO, durante o acesso e a navegacio;

c) fazer pesquisas e elaborar estatisticas gerais sobre o desempenho do sistema e da prestagio dos servigos;

d) realizar campanhas de comunicagio e orientagio sobre o Sistema e 2 PLATAFORMA DE INDICACAO.

e) ofertar novos servicos e produtos que possam ser acessados pelos mesmos, utilizando-se da plataforma de

relacionamento com a ITALO.

3.6 O Usudrio tem ciéncia e autoriza a coleta, utilizagdo e tratamento dos (i) seus dados pessoais e cadastrais como CPF,
nome, data de nascimento, telefone, endereo e e-mail; (ii) dados sobre o uso dos produtos como data e¢ hora do uso,
referéncias geograficas e valor transacionado.

4. IDENTIFICACAO DO USUARIO

4.1 Os SERVICOS descritos no Item 2.6, serio disponibilizados para cada USUARIO mediante a utilizacio de

mecanismo de identificacio e senha. A correta utilizagdo deste mecanismo sera de inteira e exclusiva responsabilidade
do USUARIO.

4.2 O USUARIO esta ciente de que a senha de acesso aos SERVICOS ¢ pessoal e intransferivel, sendo certo que o
USUARIO se obriga a avisar a ITALO imediatamente caso suspeite ou tenha conhecimento de que a sua senha esteja sendo
utilizada por outrem. O ITALO nio se responsabiliza pela utilizagdo nio autorizada da senha por terceiros.

4.3 Em hipétese alguma o italo serd responsavel pela perda da senha ou utilizacio desta por outrem.

5. DIREITO AUTORAL

5.1 O USUARIO reconhece e concorda que todo o contetido do Portal de Indicacio dos outros sites contidos nele é
protegido pela Lei de Direito Autoral (Lei 9.610/98), bem como tratados internacionais aplicdveis a matéria. Nesse sentido, o
USUARIO se compromete a respeitar tais direitos, bem como se obriga a utilizar os SERVICOS apenas para fins de consulta
e uso particular, sendo expressamente vedada a utilizagdo dos servicos para quaisquer outros fins, inclusive
comerciais, sem prévia e expressa autorizagdo do italo.

6. INDENIZACAO

6.1 O USUARIO concorda em indenizar a ITALO de qualquer dano que esta venha a sofrer por culpa ou dolo do
USUARIO na utilizagio irregular ou ilegal dos Servicos e em razio do descumprimento do presente TERMO DE USO e/ou
demais politicas da PLATAFORMA DE INDICACAO; ou ainda pela violagdo de qualquer lei, direito de terceiros,
responsabilizando-se por eventuais perdas e danos.
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6.2 Qualquer fraude praticada no intuito de burlar o sistema de indicagido de alunos, especialmente na forma

prevista na cldusula 2.6, acarretard uma multa ao USUARIO de R$ 10.000,00 (dez mil reais), sem prejuizo da
indenizag¢io devida na forma prevista na clausula 6.1 acima.

7. PRAZO

7.1 A PLATAFORMA DE INDICACAO estara disponiveis para o USUARIO por prazo indeterminado, sendo certo

que o ITALO podera, a sua livre discricao, determinar o término dos SERVICOS independentemente de qualquer tipo de
comunicagao prévia ao USUARIO.

7.2 O presente poders ser cancelado a qualquer momento por solicitacio do Usuario ou pelo ITALO, através dos canais

de comunica¢io da PLATAFORMA DE INDICACAO.
8. RESPONSABILIDADE

8.1 O ITALO nio podera ser responsabilizado por qualquer falha ou nao funcionamento dos servigos provenientes de
terceiros ou decorrentes de caso fortuito ou for¢a maior, assim como por qualquer erro originado na utilizagio ou nio
utilizacdo do Servico.

9. LEI GERAL DE PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

9.1 As partes, no ambito de suas obrigacdes previstas neste Instrumento, comprometem-se a observar os termos Lei
Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD n° 13.709 de 14 de agosto de 2018), adotando todas as medidas necessarias para
a protec¢do, armazenamento e tratamento dos dados das mesmas e/ou de terceiro em especial os principios da finalidade,
adequacio, transparéncia, livre acesso, seguranga, prevencio e nao discriminacio no tratamento dos dados, observando-se,
sempre que possivel, o consentimento do usuario no fornecimento de dados, sendo este informado, de forma inequivoca, a
sua finalidade.

9.2 Quanto aos dados eventualmente armazenados, as partes garantem que possuem processos internos de governanga
para a prote¢io dos dado, devendo manter o registro das operac¢oes de tratamento de Dados Pessoais que realizar, bem como
implementar medidas técnicas e organizativas necessarias para proteger os dados contra a destruicdo, acidental ou ilicita, a
perda, a alteragdo, a comunicag¢do ou difusdo ou o acesso nao autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele fisico ou
légico) utilizado por ela para o tratamento de Dados Pessoais ¢ estruturado de forma a atender os requisitos de seguranga, aos
padrées de boas praticas de governanca e aos principios gerais previstos na legislacio e nas demais normas regulamentares
aplicaveis.

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1 A nfo exigéncia, por qualquer uma das partes, do cumprimento de qualquer clausula ou condi¢io estabelecida, sera
considerada mera tolerdncia, ndo implicando na sua novagio, e tdo pouco na abdicagdo do direito de exigi-la no futuro, ndo
afetando a validade deste instrumento e quaisquer de suas condi¢Ges.

10.2 Os regulamentos relativos a eventuais campanhas promocionais, propagandas de incentivo e outros programas que
propiciem beneficios adicionais ao USUARIO serio divulgados separadamente, sendo que, por mera liberalidade, alguns
servicos poderdo ser oferecidos gratuitamente ou com vatiagdes dos precos e condi¢oes regularmente ofertados a titulo
promocional e por prazo determinado.

10.3 Na hipétese de qualquer uma das disposi¢oes deste instrumento vir a ser considerada contraria a lei brasileira, por
qualquer autoridade governamental ou decisio judicial, as demais disposi¢oes ndo afetadas continuardo em vigor e as partes
deverdo alterar este instrumento de forma a adequa-lo a tal lei ou a deciso judicial.

10.4 Todos os pagamentos serdo efetuados através de dep6sito bancario em conta corrente da USUARIO, indicada na
nota fiscal ou mediante cheque nominal a mesma e ap6s os prazos estipulados na cldusula 2.6 acima.

10.5 Se necessario, o USUARIO, quando pessoa fisica deverd emitir o respectivo RPA (recibo de pagamento a
auténomo), ou documento fiscal equivalente.

10.6 Os documentos fiscais emitidos devem descrever o objeto deste termo de adesio, classificada para fins fiscais como
pagamento de prémio e podera estar sujeito a reten¢des ou abatimentos, de acordo com a legislagio fiscal.

10.7 Fica expressamente estipulado que nio se estabelece, por forga do presente instrumento, qualquer vinculo
empregaticio entre as partes, ou seu pessoal empregado na execugio do objeto do presente instrumento.

Data do aceite pelo usuario.Assinado Eletronicamente
INSTITUICAO EDUCACIONAL PROFESSOR PASQUALE CASCINO
Assinado Eletronicamente
USUARIO
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